Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstupenie od zmluvy
Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie
od zmluvy uplynie po 14 dnoch odo uzatvorenia licencnej zmluvy. Pri uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstlpit od tejto zmluvy jednoznaénym
vyhlasenim zaslanym na adresu Pinf s.r.o., 906 05 Sobotiste 393, alebo mailom na
support@pinfhry.sk alebo support@pinfhry.com. Ak mate zaujem, mézete vyplnit formular na
odstupenie od zmluvy alebo akékolvek iné vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj elektronicky
prostrednictvom naSej internetovej stranky https:/www.pinf.sk/support/. Ak vyuzijete tuto
moznost, prijatie odstipenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime mailom. Na tento Ucel
mdZete pouzit vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam zaslali alebo ktory si
moZete stiahnut z ndSho webového sidla. Lehota na odstlpenie od zmluvy je zachovand, ak
zaSlete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na
odstupenie od zmluvy.

Désledky odsttpenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh doruCenia, ako je najlacnejSi bezny spdsob
dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14
dni odo dia, ked ndm bude dorucené VaSe ozndmenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich Uhrada
bude uskutocnena rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri VaSej platbe, ak ste vyslovne
nesuhlasili s inym spdsobom platby, a to bez uctovania akychkolvek dal$ich poplatkov. Platba za
zakupeny tovar Vam bude uhradené az po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu alebo
po predloZeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat podla toho, ¢o nastane skér. Zaslite
nam tovar spat alebo ho prineste na naSu najbliz§iu adresu najneskor do 14 dni odo dna
uplatnenia préva na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak tovar odoSlete
spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame néklady na vratenie tovaru znaSate Vy.
Zodpovedate iba za akékolvek zniZenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym
spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk&nosti tovaru.

Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy
(vypliite a zaslite tento formular len v pripade, ze si zelate odstupit od zmluvy)

Komu: Pinf s.r.o., 906 05 Sobotiste 393, support@pinfhry.sk alebo support@pinfhry.com:

Tymto oznamujem/oznamujeme®, ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytnuti tejto
sluzby: (uvedte aj Cislo objednavky)

Déatum objednania sluzby:
Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitelov:
Adresa a mailova adresa spotrebitela/spotrebitelov:
Datum:
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